ASSYSM

ASsistance SYStémes et Maintenance

« Nerim s’est tout de suite
imposé comme le partenaire
réseau par excellence. En ef-
fet, le déploiement de serveurs
informatiques implique de res-
pecter plusieurs impératifs qui
seront essentiels pour la bonne
conduite de I'activité de l'en-
treprise. Ces impératifs sont
nombreux et parmi eux figu-
rent la nécessité de posséder
des adresse IP fixes ou de pou-
VOIT AVOIY ACCes i Un service
de MX (SMTP) secondaire. A
ce jour, seuls les fournisseurs
d’acces d’exception proposent
ce type de services dans le ca-
dre de connexion ADSL et Ne-

rim figure en téte de ceux-ci.»

Gils Gayraud,

Gérant, Assysm.

NERIM

BUSINESS CASE

ASSySm

Industrie : Déploiement de servi-
ces et maintenance informatique
Région : Paris et région parisien-
ne

Références : 100 contrats de ser-
vices pour plus de 2000 utilisateurs
concernés ; partenaire certifié Mi-
crosoft Small Business Server

Produit : Nerim ADSL et Nerim Business
SDSL

Objectif : Identifier le partenaire réseau
proposant une offre de connectivité suffi-
samment fiable et compléte pour assurer
le déploiement de configurations Micro-
soft Small Business Server

Créée en 2002, la société Assysm propose une offre de service et de maintenance
informatique articulée autour de la solution Microsoft Small Business Server. Basée
en région parisienne, Assysm intervient aupres de TPE et de PME et propose une
gamme compléte de services allant de I'audit, a I'assistance et a la mise en ceuvre de
systemes informatiques. Certifiée Partenaire Microsoft, Assysm compte plus de

100 clients dont de nombreux cabinets libéraux : comptables, avocats, gestionnaires

de biens...

Gils Gayraud, gérant de la société Assysm, est le fondateur de la communauté

professionnelle SBSFR.org regroupant sur le territoire plus de 1600 spécialistes des
configurations Small Business Server (http://forums.sbsfr.org). Il est aussi I'auteur du
livre en francais «Small Business Server pas a pas», un vrai guide d'installation d'un

SBS sur une lien réseau Nerim.

Assysm propose a ses partenaires des offres de connexions Nerim ADSL

et Nerim Business SDSL.

Enjeux

Dans le cadre de son activité, la connec-
tivité est un point essentiel de I'offre de
la société Assysm. En effet, le déploiement
et l'utilisation d'un serveur informati-
que sont liés directement a |'exploitation
d'une connexion Internet. La qualité de
la connectivité, la performance du réseau
et |'assurance de liens fiables impactent
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donc directement I'exploitation optimale
des serveurs déployés dans I'entreprise.
Assysm se doit de garantir la qualité de
ses prestations en trouvant un partenaire
ayant un degré d'exigence identique au
sien.
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Le déploiement de
serveur Microsoft Small
Business Server ne peut

se faire sereinement
sans un partenaire ré-
seau fiable.

NERIM

BUSINESS CASE

ASSysSm

Solutions

Assysm sélectionne Nerim et propose a
ses clients le déploiement de ligne ADSL
et SDSL pour assurer la mise en relation
de leurs serveurs avec le réseau. Le service
MX (SMTP) secondaire proposé par Nerim
permet a la société Assysm d'assurer la
maintenance des serveurs hors connexion
sans que cela vienne perturber la réception
et I'envoi de mails. Les offres Nerim propo-
sent également une a plusieurs adresses
IP fixes pour chaque ligne ce qui favorise
considérablement la mise en place de
serveurs de messagerie et I'hébergement
potentiel de sites Internet sur les serveurs
déployés. La disponibilité et la rapidité de
I'assistance technique Nerim permet a la
société Assysm de renforcer considérable-
ment son offre de support.

Bénéfices

Résultats

Assysm déploie systématiquement des
lignes ADSL Nerim auprés de ses clients.
Le cas échéant et pour répondre a des be-
soins en connectivité plus importants, As-
sysm propose des lignes SDSL assurant un
débit symétrique et des temps de latence
exceptionnels. Dans le cadre de son acti-
vité au sein du réseau SBSFR.org, et pour
accroitre les performances de ses pairs,
Assysm préconise |'utilisation des services
Nerim a I'ensemble des 1600 experts Mi-
crosoft Small Business Server.

La mise a disposition d'un service de MX (SMTP) secondaire avec les connexions Nerim.

L utilisation d'une & plusieurs adresses IP fixes pour le déploiement de chaque ligne.

Un service technigue extrémement performant et trés réactif.
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