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./l Quelques chiffres

. /

¢l AffS RS € QSYUNBLINR &S

Evolution du Chiffre d'Affaires en M€

== i Date de création1999

T 50collaborateurs

i 15MeRS / KAFFNBE RQ! FFF ANBa ¢
I Un acteur indépendant, autofinancé et rentable depuis 2(
I +20 00Cclients

s amoe ao0r onos ao0s aoe. 1 350 partenaires
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Les segments et cibles visés

SECTEUR

PUBLIC I Majoritairement des TPE (1 a 20 coll.) et PME (20 a 200
70% i Une part de marche >40% sur un segment vertical :

TPE PME f EQucation
; I Grands comptes : +100 marques prestigieuses
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Contribuer a la numérisation des entreprises francaises
» Rendre la qualité de service accessible au plus grand nombre

i Des solutions fiables et performantes congues pour les TPE/PME
i Des solutions @ndemand» car chaque client est différent
i Undiscours pédagogique pour rompre la barriére technologique

Donner aux entreprises les moyens de leurs ambiton
» Reépondre aux besoins de communication des entreprises

i [QARSYGATAOFGAZ2Y RS €1 &2¢ dzii A

T Uninterlocuteur unigue et dédié pour une plus grande réactivité
i Un accompagnement des clients sur le long terme

WSLI2YRNB t fQSyaSyoftS RSa

» Etre un acteur global afin de simplifier les démarches des entrepris
i Des offres vundlées» connexions + téléphonie a tarif préférentiel
i Des prestations complémentaires : hébergement et sécurité résea

i Un accompagnement du client pendant toutes les phases de sa
croissance



./ NOS métiers: des solutions de communication globales
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CONNEXIONS TELEPHONIE
INTERNET 5Q9b¢wot wL{9

Nerim VolP Centrex

Nerim VolP Entreprise
Nerim VolP TPE
Nerim Présélection
/ De la téléphonie traditionnelle
au full IP, en passant par des
offres mixtes basées sur un
standard traditionnel.

Nerim Business FIBR
Nerim Business SD //
Nerim TRUS
Nerim ADS

Des connexions internet
fluides et stables pour des
échanges réactifs.

SECURITE
RESEAUX

HEBERGEMENT DE SERVEURS
INFOGERANCE & CONNECTI

NerimHousing

Nerim Cluster

Nerim Serveurs Dédié

Nerim Serveurs Virtuel

Nerim Connect
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2009: acquisition de
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Nerim PN
Nerim IP VPN

Du réseau privé virtuel (VPN)
aux architectures totalement
privées.

< W

Nerim Collect (Opérateurs)
Nerim Education
Nerim Commerce




./l Une Infra technique de pointe
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10 Gbps

Réseau surdimensionné

<40%

Taux occupation du réseau

CISCO 7600

Routeurs de backbone

NRA

Dégroupage de répartiteurs

330

Accords de peering

+7/0%

De bande passante en peering

1999

Création de Nerim

Une qualité de service réputée, reposant sur des
infrastructures ayant fait leurs preuves

Réseaul 0 Gbpssurdimensionné occupation du réseau <40%
reposant sur les routeurs deackbonedes plus fiables du marché
(CISCO 7600

Dégroupagele repartiteurs NRA

+330 accords dpeering(interconnexions directes avec les
opérateurs étrangers) sur 6 points d'échange

+70%de bande passante greering

Panoplie corppjéte deservices [I%Iepuis 1999, dorlt uanipIeA o
compétenceRS C! LE RUKSOSNHSdIzZNI Su F
Confidentialité totale des échanges grace a aehitectures privées
(Nerim PN) totalementédiéesa chaque client

Travaillant avec degpérateurs DSL de collecte depuis 199®us
avons su faire évoluer l'infrastructure depuis cette date

Transparence seul acteur a fournir destatstemps réel de son
réseau http://stats.nerim.net

» Nerim allie donc la souplesse des PME a la fiabilité des

infrastructures des opérateurs majeurs
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http://stats.nerim.net/

:// Nos valeurs fortes

T NG -
Lamarque NerimY Mn Fya RQS@2f dzii A 2
identité et son engagement en faveur de la qualité de servi

Excellence
relationnelle i Excellence relationnelle

Accompagnement avant et apreemmercialisation, grace a des
interlocuteurs dediés

Sa“cslfgg‘é'on Transparence totale statistiques globales de notre réseau en temp.
réel, tarification simple et sans codts cachés

I Excellence technique
Connectivité exceptionnelle et latence minimale
Pas de filtrage ou limitation des flgXet Neutralité)
Connexions IPv6 natives
Réseau 1@GbpsEthernetsur Cisco 7600

Qualité
de service

Pragmatisme
I Pragmatisme
Pédagogie dans notre discours
Ecoute Adaptabilité de nos offres

I Empathie:
[ £t ASY(d I dz OdzdzNJ RS y2a RSOAaA \
Langage adaptéPE/PME °
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R FE )
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www.
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Nestie

Education

Secteur public
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